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ANEXO II - CONTEUDO PROGRAMATICO

NIVEL FUNDAMENTAL COMPLETO

Conteiiddo comum aos cargos

LINGUA PORTUGUESA: 1. Leitura e compreensio de textos verbais e ndo verbais; 2. Dominio de elementos da situagio
sociocomunicativa; 3. Adequagdo da linguagem as diversas situa¢des sociocomunicativas: registro formal e informal; 4.
Apreensdo da significacdo das palavras no texto: sinonimia, antonimia; conotagdo e denotacdo; 5. Emprego das classes de
palavras: artigo, substantivo, adjetivo, pronome, conjunc¢do, preposicdo, interjei¢do, numeral, advérbio e verbo; 6. Ortografia
oficial vigente; 7. Frase, oracdo e periodo; 8. Termos essenciais da oracdo; 9. Concordancia nominal e verbal; 10. Acentuagdo

grafica; 11. Ortografia oficial vigente; 12. Emprego dos sinais de pontuacao;

MATEMATICA: 1. Nameros naturais, inteiros e racionais (representagio decimal e fracionaria): comparagio, propriedades e
operagoes (adigdo, subtragdo, multiplicacdo e divisdo). 2. Sistema de numeragdo decimal. 3. Potenciagdo e radiciacdo. 4. Mltiplos
e divisores de um numero natural. 5. Fragdes: equivaléncia, comparacdo, calculo da fracdo de um nimero natural, adigéo,
subtragdo, multiplicacdo e divisdao. 6. Calculo de porcentagens ¢ de acréscimos/decréscimos simples. 7. Grandezas diretamente
proporcionais e inversamente proporcionais. 8. Regra de trés simples e composta. 9. Medidas de comprimento, tempo,
temperatura, area, capacidade, massa e volume. 10. Sistema monetario brasileiro. 11. Equagdo do 1° Grau. 12. Sistema de
equacdes do 1° Grau. 13. Angulos: Elementos, medidas, angulos complementares e suplementares. 14. Soma dos dngulos internos
de um triangulo. 15. Figuras geométricas planas (tridngulo, paralelogramo, trapézio ¢ circulo): reconhecimento, caracteristicas,
perimetro e areas. 16. Circunferéncias: didmetro, raio ¢ comprimento. 17. Figuras geométricas espaciais (cubo, bloco retangular,
prisma, piramide, cone, cilindro e esfera): reconhecimento, caracteristicas e elementos. 18. Volume de blocos retangulares. 19.
Média de um conjunto de dados. 20. Leitura e interpretagdo de tabelas e graficos (de colunas, barras ou setores). 21. Matematica

financeira: capital, desconto, aumento, montando, juros simples e lucro.

CONHECIMENTOS GERAIS: 1.Aspectos historicos do Brasil e do estado da Paraiba. 2. Aspectos geograficos do Brasil e do
estado da Paraiba. 3. Problemas socioambientais urbanos. 4. A atual Constituicdo Brasileira e os direitos sociais. 5. Organizando

politica ¢ administrativa do Brasil. 6. Aspectos politicos, econdmicos ¢ culturais do mundo atual.

NIVEL MEDIO/TECNICO COMPLETO

LINGUA PORTUGUESA: 1. Leitura e compreensio de textos verbais e ndo-verbais; 2. Dominio de elementos da situagdo
sociocomunicativa; 3. Adequagdo da linguagem as diversas situacdes sociocomunicativas: registro formal e informal; 4.
Apreensdo da significacdo das palavras no contexto de uso e relacdes de sinonimia, antonimia, homonimia, paronimia,
heteronimia, polissemia, ambiguidade; conotagdo e¢ denotacdo; 5. Dominio de mecanismos de coesdo e coeréncia textual; 6.
Emprego das classes de palavras: artigo, substantivo, adjetivo, pronome, conjungdo, preposi¢do, interjei¢do, numeral, advérbio e
verbo; 7. Dominio dos processos de coordenacdo e de subordinagdo e da estrutura morfossintatica da oracdo e do periodo; 8.
Dominio dos processos sintaticos de concordancia, regéncia e colocagdo pronominal; 9. Emprego do sinal indicativo de crase; 10.
Acentuacdo grafica; 11. Ortografia oficial vigente; 12. Emprego dos sinais de pontuacgdo; 13. Figuras de linguagem e vicios de

linguagem.



INFORMATICA: 1. Hardware. 1.1 Componentes basicos do computador. 1.2 Dispositivos de entrada, saida e armazenamento.
1.3 Tipos de memoria: RAM, ROM, cache, virtual e flash. 1.4 Periféricos: impressoras, scanners, webcam, teclado, mouse, etc. 2.

Sistemas Operacionais (Windows e Linux). 2.1 Conceitos de pastas, arquivos e diretorios. 2.2 Atalhos de teclado, area de
transferéncia e menus. 2.3 Gerenciamento de arquivos: copiar, mover, excluir, renomear. 2.4 Programas, aplicativos e
compactacdo de arquivos. 2.5 Tipos e extensdes de arquivos (DOCX, XLSX, PDF, ZIP etc). 3. Suites de Escritorio (Microsoft
Office, LibreOffice, Google Drive). 3.1 Editores de texto (Word/Writer/Docs). 3.2 Planilhas eletronicas (Excel/Calc/Sheets). 3.3
Apresentagdes (PowerPoint/Impress/Slides). 3.4 Atalhos e funcionalidades béasicas. 4. Correio Eletronico (Gmail, Outlook). 4.1
Envio e organizagdo de mensagens e anexos. 4.2 Assinaturas, pastas e etiquetas. 4.3 Cuidados com spam, phishing e seguranga. 5.
Ferramentas de Comunica¢do ¢ Reunides Online. 5.1 Teams, Meet, Zoom, Skype, WhatsApp Web, Slack. 5.2 Reunides,
compartilhamento de tela, chat e gravacdes. 6. Armazenamento em Nuvem. 6.1 Conceito de computacdo em nuvem. 6.2
Principais plataformas: Google Drive, OneDrive, Dropbox. 6.3 Diferen¢a entre armazenamento local e na nuvem. 7. Internet e
Redes. 7.1 Navegadores: Microsoft Edge, Firefox, Chrome (URLs, favoritos, histérico, downloads, extensdes). 7.2 Conceitos de
Internet, Intranet e Extranet. 7.3 Protocolos: TCP/IP, DNS, DHCP, HTTP/HTTPS. 7.4 Redes LAN, WAN, Wi-Fi, roteadores e
velocidade de conexdo. 8. Seguranga da Informagdo. 8.1 Conceitos de confidencialidade, integridade e disponibilidade. 8.2

Assinatura digital, criptografia e backups. 8.3 Antivirus, firewall, VPN e prevencéo a ataques (virus, phishing, ransomware).
Conteudo especifico do cargo

Agente Administrative: 1. Principios da Administragdo Publica. 2. Processo Administrativo: Planejamento, Organizacdo,
Diregdo e Controle. 3. Comportamento Organizacional. 4. Cultura Organizacional. 5. Gestdo de Conflitos. 6. Motivagdo humana.
7. Inteligéncia Emocional. 8. O Processo de comunicagdo. 9. Teoria da Burocracia. 10. Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018
(Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD) e suas atualizagdes. 11. Lei n.° 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Regula o
acesso a informagoes previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso II do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituigdo
Federal; altera a Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lein° 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n°
8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras providéncias) e suas atualizacdes. 12. Decreto n® 44.504 de 05 de Dezembro de 2023
(Institui o Codigo de Etica e Conduta Profissional dos Servidores e Empregados Publicos Civis do Poder Executivo do Estado da

Paraiba), respectivo Anexo Unico desse Decreto e suas atualizagdes.

NiVEL SUPERIOR COMPLETO

Conteiido comum aos cargos

LINGUA PORTUGUESA: 1. Leitura e compreensio de textos verbais e nio verbais; 2. Estudo dos géneros textuais: dominio de
elementos da situagdo sociocomunicativa, propodsito comunicativo, tipologia textual; e suas relagdes semanticas, pragmaticas e
discursivas; 3. Adequagdo da linguagem as diversas situagdes sociocomunicativas: registro formal e informal; 4. Apreensdo da
significagdo das palavras no contexto de uso e relagdes de sinonimia, antonimia, homonimia, paronimia, heteronimia, polissemia,
ambiguidade, pressuposi¢do, implicitos, ironia e modalizagdo; 5. Dominio de mecanismos de coesdo textual: estratégias de
reiteragdo e sequenciagdo; 6. Classes de palavras: classificagdo e funcionamento textual-discursivo; 7. Processos de formagao de
palavras; 8. Dominio dos processos de coordenagdo e subordinagdo e da estrutura morfossintatica da oracdo e do periodo; 9.
Dominio dos processos sintdticos de concordancia, regéncia e colocagdo pronominal; 10. Emprego do sinal indicativo de crase;
11. Emprego da acentuagdo grafica; 12. Ortografia oficial vigente; 13. Emprego dos sinais de pontuagdo; 14. Figuras de

linguagem, vicios de linguagem e fungdes da linguagem:;

RACIOCINIO LOGICO: 1. Estruturas logicas basicas: proposi¢des simples e compostas, operadores 16gicos e representagio



simbolica; 2. Logica de Argumentacdo: inferéncia, deducdo e conclusdes, tipos de argumentos validos e invalidos, diagramas
logicos aplicados a argumentacdo; 3. Logica Proposicional (ou Sentencial): tabela-verdade; ordem de precedéncia dos conectivos,
tautologia, contradigdo e contingéncia, equivaléncias logicas, inclusive negacdo de proposi¢cdes compostas, leis de De Morgan,
diagramas logicos; 4. Nocdes Basicas de conjuntos e Operacdes com Conjuntos: unido, intersecdo, complemento, diferenca e
subconjuntos, Diagrama de Venn e cardinalidade; 5. Sequéncias Logicas ¢ Numéricas: sequéncias de nameros, figuras, letras e
palavras, progressdes (aritméticas, geométricas) e padrdes logicos visuais; 6. Problemas Contextualizados: datas e calendarios,
parentesco, arvores genealdgicas, orientagdo no plano, espaco e tempo; 7. Raciocinio Logico envolvendo problemas aritméticos,

geométricos e matriciais; 8. Moda, média e mediana.

Conteudo especifico do cargo

Orientador Social: 1. Fung¢des do Orientador Social (Resolugdo CNAS n° 9, de 15/04/2014); 2. Norma Operacional Basica do
Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS — 2012); 3. Centralidade da familia na Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS — 2004); 4. Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS); 5. A busca ativa de familias na Assisténcia Social; 6. Conselhos de Assisténcia Social; 7. Beneficio de Prestagdo
Continuada (BPC); 8. Beneficios Eventuais da Assisténcia Social; 9. Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em
Situagdo de Rua (Centro POP); 10. Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico); 11. Programa Bolsa
Familia; 12. Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (PETI); 13. Estatuto da Pessoa Idosa (Lei n° 10.741, de 01/10/2003);
14. Lei Maria da Penha (Lei n° 11.340, de 07/08/2006); 15. Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia — Lei n° 13.146, de 06/07/2015).

Assistente Social: 1. Compreensdo critica da formacédo historica, dos fundamentos tedricos e metodologicos do Servigo Social -
da génese ao processo de ruptura com o conservadorismo e constituicdo do projeto ético-politico profissional. 2. Questdo Social:
2.1 - Analise da questdo social como fundamento do trabalho do assistente social; 2.2- Relagdes entre capitalismo, desigualdade e
expressdes da questdo social no Brasil e no mundo contemporaneo. 3.Transformagdes no mundo do trabalho e Servigo Social. 4.
Politicas Publicas: 4.1 - Analise critica das politicas ptblicas no contexto historico e estrutural do capitalismo; 4.2 - Formulagao,
implementacdo e avaliagdo de politicas publicas a partir do papel do Estado, das classes sociais e dos sujeitos coletivos,
considerando as reformas contemporaneas ¢ os impactos na consolidagdo de direitos sociais. 5. Dimensdes teorico-metodoldgica,
ético-politica e técnico-operativa do Servigo Social. 6. A ética e Servigo Social. 7. Marcos éticos, juridico-politicos do Servigo
Social: 7.1 - O codigo de ética do Assistente Social (1993); 7.2- Lei n © 8.662/1993. Dispde sobre a profissao de Assistente Social
e da outras providéncias; 7.3- Resolugdes ¢ orientagdes do Conselho Federal de Servico Social (CFESS) que normatizam o
exercicio profissional de assistentes sociais. 8. Estdgio obrigatorio na formacdo profissional. 9. Planejamento Social. 10.
Seguridade Social - Constituicdo Federal de 1988. 11. Politica de Assisténcia Social: 11.1 - Lei Organica da Assisténcia Social —
LOAS (Lei n°® 8.742/1993 e suas atualizagdes); 11.2- Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS, 2004); 11.3 - Norma
Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB/SUAS, Resolugio CNAS n° 33 de 12 de dezembro de 2012);
11.4- Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais ( Resolug@o n° 109, de 11 de novembro de 2009 ¢ Resolugdo CNAS n°
13, de 13 de maio de 2014 - Servigos da Prote¢do Social Béasica; Servigos da Protegdo Social Especial - Média Complexidade;
Servicos da Protegdo Social Especial - Alta Complexidade); 11.5- Atuacdo do assistente social no campo da Politica da
Assisténcia Social. 12. Lei Organica do SUS (Lei n® 8.080/1990 ¢ suas atualizagdes) e atuagdo do assistente social no campo da
Politica de Saude. 13 - Marcos legais de grupos especificos: 13.1 - Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n° 8.069/1990 e suas
atualizacdes); 13.2 - Estatuto da Pessoa Idosa (Lei n° 10.741/2003 e suas atualizacdes); 13.3- Lei Maria da Penha (Lei n°
11.340/2006 e suas atualizagdes); 13.4- Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015 e suas atualizacdes); 13.5-
Compreender os fundamentos legais da protecdo social dirigida a criangas e adolescentes, idosos, mulheres em situagdo de

violéncia, pessoas com deficiéncia, dentre outros segmentos historicamente marginalizados ¢/ou em situagdo de vulnerabilidade



social, analisando os marcos normativos e o papel do assistente social na defesa e promogéo de direitos.

Fonoaudiologo: 1. Linguagem Oral e Escrita e seus Transtornos. 2. Motricidade Orofacial e Fun¢des Estamatognaticas. 3. Voz. 4.
Disfagia. 5. Audiologia; 5.1 Avaliagdo Audioldgica Clinica; 5.2 Otoneurologia; 5.3 Adaptacdo de Aparelhos Auditivos. 6.
Fonoaudiologia Neurofuncional. 7. Fonoaudiologia Educacional. 8. Fonoaudiologia e¢ Saide Mental. 9. Fonoaudiologia
Hospitalar. 10. Gerontologia. 11. Fonoaudiologia Forense. 12. Satde Coletiva e Politicas Publicas em satde.. 13. Tecnologia
assistiva, telessatide e recursos digitais aplicados & Fonoaudiologia.. 14. Cédigo de Etica em Fonoaudiologia. 15. Fonoaudiologia

Baseada em Evidéncias.

Psicologo: 1. Codigo de ética da profissdo. 2. Histdria da Psicologia. 3. Teoria psicanalitica. 4. Abordagem centrada na pessoa -
ACP. 5. Teoria cognitivo comportamental — TCC. 6.Testes psicologicos. 7. Psicologia do desenvolvimento. 8. Psicodiagnostico e
avaliagdo psicologica. 9.Psicoterapia, escuta psicologica e acolhimento. 10. Atuagdo do psicologo no SUS. 11. Relagdo do
profissional da psicologia com os outros profissionais da area de saude. 12. Politica Nacional de Saude Mental - PNSM. 13. Redes

sociais e psicologia. 14. Relagdes da neurociéncia com a psicologia.



